ZASADY UZYTKOWANIA STRONY INTERNETOWE)

Niniejsze zasady korzystania ze strony internetowe] www.loteria.elf.com.pl (dalej:

»Strona internetowa”) stanowiqg regulamin $wiadczenia ustug drogq elektroniczng
w rozumieniu ustawy z 18.07.2002 r. o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng
(t.j. Dz. U.z 2020 r. poz. 344.).

. Strona internetowa jest udostepniona Panstwu przez First Line sp. z 0.0. z siedzibg

w Warszawie (dalej: ,First Line”).

3. Uzytkownicy sg uprawnieni do korzystania ze Strony internetowej w zakresie
dopuszczonym przez First Line Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
ul. Swieradowska 47, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS 0000348260, posiadajgca kapitat zaktadowy 105.000,00 ztotych,
NIP123-12-09-054, REGON 14232005100000, a zwigzanym z oddaniem
zgtoszenia w loterii promocyjnej pod nazwqg ,,Odkryj pasje wygrywanial” za
pomocqg odpowiedniego formularza znajdujgcego sie na Stronie internetowej

oraz do kontaktowania sie z First Line za pomocgqg formularza kontaktowego.

4. W razie pytan, prosimy o kontakt przez e-mail znajdujgcy sie na Stronie

internetowej w zaktadce ,,KONTAKT".

Zasady korzystania i dane osobowe

1.

Domniemywa sie, ze wchodzgc na Strone internetowq i korzystajgc z niej,
przeczytali i zaakceptowali Panstwo niniejsze zasady korzystania. Jezeli nie
akceptujg ich Panstwo w catosci, lub w jakiejkolwiek czesci, nie powinni Panstwo
korzystac ze Strony internetowe;.

Serwis umozliwia dokonanie zgtoszenia w loterii promocyjnej pod nazwg ,,Odkry;j
pasje wygrywanial” za pomocqg odpowiedniego formularza znajdujgcego sie na

Stronie internetowe.


http://www.loteria.elf.com.pl/

3. Tresci zamieszczane w serwisie sq dostepne dla wszystkich uzytkownikow

korzystajacych z Internetu, jednakze z tych funkcjonalnosci serwisu, ktére
umozliwiajg wziecie udziatu w Loterii mogqg korzystac tylko osoby fizyczne, ktdre
ukonczyty 18 laft.

Dostep do serwisu oraz korzystanie z jego funkcjonalnosci nie podlega zadnym
optatom dla uzytkownikdw, z tym zastrzezeniem, ze uzytkownik jest zobowigzany
do zaptaty wynagrodzenia na rzecz podmiotdw Swiadczgcych ustugi
telekomunikacyjne w  zakresie  dostepu  do  Internetu (operatorzy
telekomunikacyijni), zgodnie z cennikami i regulaminami $wiadczenia tych ustug
obowigzujgcymi u tych podmiotdw, przy czym wynagrodzenie to nie stanowi
wynagrodzenia za korzystanie z serwisu. Warunkiem uzyskania dostepu do
funkcjonalnosci Serwisu jest skorzystanie z urzgdzenia komunikujgcego sie z
Internetem i wyposazonego w powszechnie uzywang przeglgdarke internetowq.
Zasady przetwarzania danych osobowych opisane sqg w regulaminie loterii
promocyjne] pod nazwqg ,Odkryj pasje wygrywanial” oraz w polityce
prywatnosci, z ktérymi osoba zainteresowana skorzystaniem z funkcjonalnosci
Strony internetowej zobowigzana jest sie zapoznac, a ktére dostepne sg na
Stronie internetowe;.

Szczegdtowe zasady loterii promocyjnej pod nazwg ,,Odkryj pasje wygrywanial”
okreSlone sg w jej regulaminie dostepnym na Stronie internetowej, z ktérym
uzytkownik Strony internetowej, biorgcy udziat w Loterii jest zobowigzany sie

zapoznad.

Obowiqzki uzytkownikow

1.

Wszelkie dziatania podejmowane przez uzytkownikbw w ramach serwisu, a takze
cel tych dziatan, powinny by¢ zgodne z przepisami prawa, zasadami wspdtzycia
spotecznego i dobrymi obyczajami.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania, w tym za tresci, jakie
Zamieszcza w serwisie.

Niedozwolone jest zamieszczanie w ramach korzystania z serwisu, tresci:

a) zawierajgcych tresci obsceniczne lub wulgarne;



Linki

b) nawotujgcych do nienawisci w szczegdlinosci ze wzgledu na rase, ptec,
narodowos¢, przynaleznos$c panstwowq, orientacje seksualng, obrazajgce
uczucia religijne lub kwestionujgce bezwyznaniowose;

c) godzgcych w dobra osobiste jakichkolwiek oséb trzecich;

d) naruszajgcych prawa wtasnosci intelektualnej osdb trzecich,

Niedozwolone jest zamieszczanie, w ramach korzystania z serwisu, tresci:

a) zawierajgcych dane osobowe 0séb trzecich;

b) zawierajgcych inne dane moggce stanowi¢ naruszenie prywatnosci oséb
trzecich, takich jak numer telefonu, adres e-mail lub numer karty
kredytowej;

c) niezgodnych z tematykqg serwisu.

Niedozwolone jest zamieszczanie w ramach korzystania z serwisu, tresci o

charakterze promocyjnym.

First Line moze okresowo umieszczac na swej Stronie internetowej linki do innych
stron internetowych lub zrédet obstugiwanych przez inne podmioty.

Linki te zamieszczane sq jedynie dla wygody uzytkownikdw. First Line nie ponosi
odpowiedzialnoéci za dostepnos¢ tych stron lub zrédet, a takze nie potwierdza
ani tez nie bierze na siebie odpowiedzialnosci za ich zawartose¢, jak rowniez nie
ponosi odpowiedzialnosci, ani nie kontroluje polityki ochrony prywatnosci (jezel
taka istnieje) prowadzonej przez operatordw takich stron.

Nalezy sprawdzi¢ zasady korzystania, jak rowniez polityki ochrony danych
osobowych stron, do ktérych odsytajg linki zamieszczone na naszej Stronie

internetowej, przed wejsciem na takie strony i korzystaniem z nich.

Wtasnosé intelektualna

1.

Akceptacja regulaminu oznacza, ze przyjmujg Panstwo do wiadomosci i w petni
akceptujg, ze wszelkie prawa autorskie, znaki towarowe i inne prawa wtasnosci
intelektualnej, oprogramowanie iwszystkie kody HTML, jak réwniez inne kody
zawarte na niniejszej Stronie internetowej, przystugujg First Line i sg chronione

przez przepisy prawa.



2. Uzytkownikom nie wolno w szczegdlnosci modyfikowaé, kopiowad,

dystrybuowad, tfransmitowacé, redystrybuowacé, reprodukowad, publikowad,
udostepniac¢ publicznie, wykorzystywac dla celdw gospodarczych, tworzy¢ prac
pochodnych, kopiowac, przenosi¢ jakichkolwiek materiatow, ktére mogqg byc/sqg
zamieszczone na Stronie internetowej, bez uprzedniej zgody powyzszych

podmiotéw wyrazonej na pismie.

Wymagania techniczne i reklamacje

1.

First Line dotozy staran, aby korzystanie z serwisu byto mozliwe dla Uzytkownikéw
wszystkich popularnych przeglgdarek internetowych, systeméw operacyjnych,
typow komputerow oraz typow potgczen internetowych. Jednakze First Line nie
gwarantuje, ze kazda kombinacja tych czynnikbw umozliwia w kazdym czasie
korzystanie z serwisu. Ponadto narzedzia internetowe serwisu mogg wymagac
okreslonych konfiguraciji komputera uzytkownika.
Techniczne warunki korzystania z serwisu, majg znaczenie dla jego prawidtowego
funkcjonowania, a takze dla bezpieczenstwa danych.
Dostep i korzystanie z serwisu mozliwe jest dla Uzytkownika:
a) korzystajgcego z komputera z dostepem do Internetu o przepustowosci
tgcza co najmniej 2 048 kilobitdw/s;
b) z zainstalowanqg jedng z ponizszych przeglgdarek z wtgczong obstugq plikdw
,Cookies" oraz JavaScript:
a) Google Chrome
b) Mozilla Firefox
c) Opera
d) Microsoft Edge
e) Apple Safari
c) w przypadku korzystania z urzgdzen mobilnych mozliwe jest korzystanie z
Serwisu przy uzyciu analogicznych przeglgdarek dla urzgdzen mobilnych z
wtgczonq obstugqg plikdw ,,cookies” oraz JavaScript.
Warunkiem korzystania z niektérych ustug w serwisie moze by¢ ponadto
posiadanie przez uzytkownika skrzynki e-mail, o czym uzytkownik bedzie

poinformowany przed skorzystaniem z takiej ustugi.



4.

10.

Zapytania dotyczgce funkcjonalnosci serwisu mozna ztozy< poprzez wysytke
wiadomosci e-mail na adres podany w zaktadce ,,KONTAKT”. Zapytanie powinno
zawierac: adres e-mail, freS¢ wiadomosci.

5. Uzytkownik moze kierowa¢ reklamacje w  sprawach  zwigzanych
z funkcjonowaniem serwisu poprzez adres e-mail dostepny w zaktadce
+KONTAKT”, z tym zastrzezeniem dla reklomaciji dotyczgcych przebiegu loterii
promocyjnej pod nazwqg ,Odkryj pasje wygrywanial” przewidziane sq drogi
szczegdlne, okreslone w regulaminie tej loterii.

First Line rozpatruje reklomacje dotyczgce funkcjonowania serwisu w terminie 14

dni roboczych od otrzymania reklamacji. W przypadku, gdy ztozona reklamacja

zawiera braki uniemozliwiajgce jej rozpatrzenie, First Line niezwtocznie wzywa
reklamujgcego do jej uzupetnienia, okreslajagc termin. Po bezskutecznym uptywie
wyznaczonego terminu reklamacje pozostawia sie bez rozpoznania. Odpowiedz
na reklaomacje First Line kieruje na adres uzytkownika, z ktdérego otfrzymat
wiadomos$¢ albo wskazany przez uzytkownika w zgtoszeniu reklamacyjnym dot.

sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem serwisu.

. First Line podejmuje wszelkie niezbedne kroki, w celu zapewnienia prawidtowego

funkcjonowania Strony internetowej. First Line nie gwarantuje jednak, ze niniejsza
Strona internetowa bedzie dziatac bez zaktdcen, o kazdej porze, bezpiecznie czy
bezbtednie, ani tez, ze takie defekty bedqg naprawiane lub tez, ze niniejsza Strona
infernetowa lub serwer, za pomocqg ktérego jest udostepniana, nie zawierqjg
wirusdw programowych czy innych defektéw.

W celu uchronienia sie przed stratq lub szkodg, niezbednym jest podjecie srodkéw
ostroznosci we wtasnym zakresie (np., lecz nie jedynie, poprzez instalacje
odpowiednich zabezpieczeh chronigcych Panstwa oprogramowanie przed
wirusami oraz zapewnidjgcych mozliwos¢ przechowywania aktualnych kopii
wszelkich danych).

Niniejsze zasady korzystania podlegajqg i sq interpretfowane zgodnie z prawem
polskim.

Lastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian i poprawek do regulaminu oraz
Strony internetowej. Nalezy zapoznac sie z regulaminem przed kazdorazowym

skorzystanie z funkcjonalnosci niniejszej Strony internetowe.



